Zatacznik nr 2 do Uchwaly nr [¢]/[2026] Zarzagdu Fundacji PASMO - Instytut Odpornosci
Spolecznej z dnia [16.01.2026]

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Fundacja PASMO - Instytut Odpornosci Spotecznej
z siedzibg w Bielsku-Bialej

wersja petna

Metryka dokumentu:

Wersja 1.0

Data przyjecia [16/01/2026]

Data wejscia w zycie [16/01/2026]

Termin przegladu (nie pézniej niz) [31/01/2028] (max 2 1ata)

Niniejszy dokument okresla standardy ochrony matoletnich (dalej: ,Standardy”)
obowigzujagce w Fundacji PASMO - Instytut Odpornosci Spotecznej (dalej: ,Fundacja”).
Standardy majg na celu zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim uczestnikom dziatan
Fundacji oraz matoletnim wspottworzacym dziatania (w szczegdlnosci wydarzenia), a takze
wskazanie jasnych zasad reagowania w przypadku podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia.

1. Celizakres

1.

Celem Standardow jest ochrona matoletnich przed krzywdzeniem oraz
zapewnienie im bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska podczas wszystkich
dziatan realizowanych przez Fundacije.

Standardy stosuje sie w szczegdlnosci do: (a) wydarzen organizowanych dla
miodziezy, (b) pracy z mtodziezg przy wspodtorganizacji wydarzen (wolontariat,
ekipy organizacyjne, backstage), (c) statej grupy mtodych osdb tworzacych
»,Gabinet Mtodych”, w tym spotkan cyklicznych i komunikaciji online.

Standardy obowigzujg wszystkie osoby dzialajgce w imieniu Fundacji
(pracownikow, wspotpracownikow, trenerdw, edukatorow, wolontariuszy,
stazystow, praktykantow oraz osoby trzecie majgce kontakt z matoletnimi
w ramach dziatan Fundacji).

Standardy stanowig podstawe do podejmowania dziatan prewencyjnych,
interwencyjnych oraz wspierajgcych w sytuacjach ryzyka krzywdzenia
lub krzywdzenia.
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2.

Podstawa prawna

Standardy przyjeto w oparciu o przepisy prawa polskiego i europejskiego dotyczace
ochrony dzieci, w szczegolnosci:

1.

ustawe z dnia 13 maja 2016 . o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (w tym art. 22b-22c dotyczace standardéw
ochrony matoletnich, ich elementdéw, udostepniania i okresowej oceny);

2. przepisy dotyczace weryfikacji oséb dopuszczanych do dziatalnosci zwigzanej
z matoletnimi (m.in. wlasciwe rejestry i wymagane informacije z Krajowego
Rejestru Karnego - stosownie do formy wspotpracy i zakresu kontaktu);

3. RODO (UE 2016/679) — w zakresie przetwarzania danych osobowych
matoletnich oraz dokumentowania zdarzen (procedury RODO w Fundacji - do
uzupetnienia odrebnym dokumentem);

4. dyrektywe 2011/93/UE oraz Konwencje Rady Europy z Lanzarote — w zakresie
ochrony dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym.

Definicje

1. Maloletni- osoba ponizej 18 roku zycia.

2. Mtodziez - maloletni uczestnicy dzialan Fundacji, w praktyce najczesciej w
wieku 12-17 1at (w zaleznosci od projektu).

3. Krzywdzenie - kazde dzialanie lub zaniechanie naruszajgce dobro maloletniego,
w szczegolnosci: przemoc fizyczna, przemoc psychiczna, przemoc seksualna,
zaniedbanie, wykorzystywanie, przemoc réwiesnicza, cyberprzemoc.

4. Personel - wszystkie osoby, o ktérych mowa w pkt 1.3.

5. SOM - Osoba ds. Standardéw Ochrony Matoletnich w Fundacji, odpowiedzialna

za koordynacje wdrozenia i przyjmowanie zgtoszen.

Role i odpowiedzialnosci

Fundacja wyznacza osoby odpowiedzialne za wdrozenie i stosowanie Standardow:

SOM - Osoba ds. bezpieczenstwa Aleksandra Kozik,
mtodziezy w PASMO aleksandra@pasmo.org.pl

Zastepca SOM (na wypadek Maria Nowak,
nieobecnosci lub konfliktu intereséw) | Mary@pasmo.org.pl

Event Safeguarding Lead (dla kazdego | podawany adekwatnie do imprezy
wydarzenia z udziatem mtodziezy)

Opiekun ,Gabinetu Mtodych” Franciszek Gotebiowski,

franciszek@pasmo.org.pl

SOM odpowiada w szczegdlnosci za: szkolenia personelu, przyjmowanie zgtoszen,
uruchamianie procedur interwencji, prowadzenie rejestru zdarzen oraz
koordynacje przegladu Standarddw.
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5. Zasady bezpiecznych relacji personel-matoletni

Fundacija

wprowadza zasady bezpiecznych relacji oraz katalog

zachowan niedozwolonych. Zasady obowigzuja wszystkie osoby z personelu
w kontakcie z matoletnimi.

5.1

5.2

5.3

Zasady ogolne

1.

Szacunek i godnos¢: traktujemy matoletnich z szacunkiem, bez
przemocy, upokarzania, zawstydzania i presji.

Transparentnos$¢: dziatania prowadzone sg w sposdb jawny, w miejscach
zapewniajacych widocznos¢ i mozliwosc¢ reakcji (zasada ,otwartych drzwi”).
Granice: respektujemy granice matoletnich; nie prosimy o ,tajemnice”

i nie budujemy relacji opartej na izolowaniu dziecka od innych.

Brak relacji prywatnych: nie nawigzujemy relacji towarzyskich/
romantycznych z matoletnimi; nie spotykamy sie prywatnie poza
dzialaniami Fundaciji.

Réwne traktowanie: unikamy faworyzowania, wyjatkowych przywilejow,
prezentow i zachowan mogacych budowac zaleznosg.

Kontakt fizyczny

1.

Szacunek i godnos¢: traktujemy matoletnich z szacunkiem, bez
przemocy, upokarzania, zawstydzania i presji.

Transparentnos$é: dzialania prowadzone sg w sposdb jawny, w miejscach
zapewniajacych widocznos¢ i mozliwos¢ reakcji (zasada ,otwartych
drzwi”).

Granice: respektujemy granice matoletnich; nie prosimy o ,tajemnice” i
nie budujemy relacji opartej na izolowaniu dziecka od innych.

Brak relacji prywatnych: nie nawigzujemy relacji towarzyskich/
romantycznych

z matoletnimi; nie spotykamy sie prywatnie poza dziataniami Fundacii.

Réwne traktowanie: unikamy faworyzowania, wyjatkowych przywilejow,
prezentow i zachowan mogacych budowac zaleznosé.

Zasada spotkan 1:1

1.

Spotkania 1:1 z matoletnim sg dopuszczalne wylgcznie, gdy s uzasadnione
merytorycznie (np. rozmowa wsparciowa, sprawa organizacyjna).

Spotkanie 1:1 odbywa sie w miejscu zapewniajgcym bezpieczenistwo
i transparentnosc¢ (np. w zasiegu wzroku/stuchu innych, przy
uchylonych drzwiach).

W uzasadnionych przypadkach spotkanie jest odnotowane (kto/kiedy/
gdzie) i - gdy to zasadne - odbywa sie z wiedzg opiekuna projektu lub
innej osoby dorostej w Fundacji.
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5.4 Komunikacja (w tym online)

1. Komunikacja z matoletnimi odbywa sie wylgcznie kanatami
stuzbowymi Fundacii.

2. Preferowane sa kanaly grupowe; kontakt 1:1 dorosty-matoletni ogranicza
sie do sytuacji uzasadnionych i jawnych.

3. W grupach online zwigzanych z ,Gabinetem Mlodych” obecne sa co
najmniej 2 osoby doroste (moderacija).

4. Zakazane jest przesytanie tresci o charakterze seksualnym, présb
o zdjecia, propozyciji prywatnych spotkan, a takze komunikacja
naruszajgca granice matoletnich.

5.5 Zachowania niedozwolone

1. przemoc fizyczna lub psychiczna (wyzwiska, grozby, szantaz
emocjonalny, krzyk, upokarzanie);

2. jakiekolwiek zachowania o charakterze seksualnym, komentarze
seksualizujace, flirt, propozycie;
3. izolowanie matoletniego bez uzasadnienia, wymuszanie ,,tajemnic”;
4. faworyzowanie, prezenty, przystugilub relacje budujgce zaleznos¢;
5. udostepnianie alkoholu, wyrobdw nikotynowych, substancji
psychoaktywnych;
6. robienie zdjec/fiimoéw oraz publikacja wizerunku wbrew zasadom
i wymaganym zgodom.

6. Bezpieczne relacje miedzy matoletnimi (przemoc rowiesnicza)

Fundacja nie toleruje przemocy réwiesniczej, nekania, wykluczania ani
cyberprzemocy. Personel reaguje niezwlocznie na kazdy sygnat.

1.

Zakazane sa: przemoc fizyczna, przemoc stowna, hejt, wykluczanie, grozby,
wymuszenia, rozpowszechnianie wizerunku bez zgody, sexting.

W przypadku incydentu personel: przerywa zdarzenie, rozdziela strony,
zabezpiecza osobe poszkodowang, informuje Event Safeqguarding Lead/SOM i
dokumentuje zdarzenie.

7. Bezpieczenstwo online

1.

Tresci i narzedzia wykorzystywane w dziataniach Fundacji s3 dostosowane do
wieku i celu zajec.

W przestrzeniach online (grupy, komunikatory) obowigzujg jasne zasady
moderacji i reagowania na nekanie/cyberprzemoc.

W przypadku zagrozen online (np. sexting, grozby, nekanie) personel uruchamia
procedure interwencji (rozdz. 9).
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8. Weryfikacja i przygotowanie personelu

1. Fundacja dopuszcza do kontaktu z matoletnimi wylgcznie osoby, wobec
ktérych wykonano wymagane prawem czynnosci weryfikacyjne (w tym
sprawdzenia w odpowiednich rejestrach oraz pozyskanie wymaganych
informaciji z Krajowego Rejestru Karnego - stosownie do przepiséw).

2. Kazda osoba z personelu przed rozpoczeciem dziatan z matoletnimi: (a)
zapoznaje sie ze Standardami, (b) podpisuje oswiadczenie (Zatgcznik 9), (c)
przechodzi szkolenie wstepne.

3. Fundacja prowadzi rejestr szkolen i oswiadczen oraz zapewnia szkolenia okresowe
(co najmniej przy przegladzie Standardow lub czesciej - w zaleznosci od potrzeb).

o. Procedura interwencji

Procedure stosuje sie w przypadku: (a) podejrzenia krzywdzenia, (b) ujawnienia
krzywdzenia, (c) zgtoszenia przez maltoletniego, opiekuna lub osobe trzeciag, (d)
zauwazenia sygnatéw ryzyka.

9.1 Zasadyogodlne

1. Priorytetem jest bezpieczeristwo matoletniego.

2. Nie prowadzimy ,$ledztwa” - zbieramy minimalne informacje potrzebne
do zabezpieczenia i uruchomienia procedur.

3. Zapewniamy poufnos$c¢ i ograniczamy dostep do informacji
do osdb upowaznionych.

9.2 Dzialania natychmiastowe (krok po kroku)

1. Przerwij sytuacje i zabezpiecz matoletniego (oddziel strony, zapewnij
opieke).

Jesli istnieje zagrozenie zycia lub zdrowia - zadzwon na 112.
Niezwlocznie poinformuj SOM lub zastepce SOM.

Wypehnij Karte zgtoszenia/zdarzenia (Zatgcznik 1) i przekaz SOM.

o M P

SOM podejmuje decyzje o dalszych krokach, w tym o zawiadomieniach
zewnetrznych i planie wsparcia.

10. Zawiadomienia do instytucji zewnetrznych

W zaleznosci od sytuacji, a takze obowigzkdw prawnych, SOM moze podjac decyzje o:
1. zlozeniu zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
(Policja/Prokuratura),
zawiadomieniu sgdu opiekunczego,
zgtoszeniu sprawy do wlasciwych jednostek pomocy spotecznej,
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4. uruchomieniu procedury ,Niebieskie Karty” - wylacznie, jesli Fundacija
posiada ustawowe uprawnienia; w przeciwnym razie poprzez przekazanie do
podmiotu uprawnionego.

Kontakt z rodzicem/opiekunem co do zasady nastepuje niezwlocznie, chyba ze
mogtoby to narazi¢ matoletniego na dodatkowe ryzyko (np. podejrzenie przemocy ze
strony opiekuna).

11. Plan wsparcia matoletniego
Po zgtoszeniu i zabezpieczeniu sytuacji SOM opracowuje Plan wsparcia (Zalacznik 3),
adekwatny do sytuacji i potrzeb matoletniego, obejmujacy dziatania organizacyjne,
wsparcie emocjonalne oraz ewentualne skierowanie do pomocy specjalistycznej.
12. Dokumentowanie i przechowywanie
1. Kazde zgtoszenie dokumentuje sie Karta zgtoszenia (Zatgcznik 1) oraz wpisem
do Rejestru zdarzen (Zatgcznik 2).
2. Dostep do dokumentacji majg wylgcznie osoby upowaznione (SOM, zastepca
SOM, osoby wskazane przez Zarzad).
3. Szczegodtowe zasady przetwarzania danych oraz okres przechowywania
dokumentacji okresélg odrebne dokumenty RODO w Fundaciji.
13. Udostepnianie Standardéw
1. Wersja petna i skrocona Standarddw sg dostepne na stronie internetowej
Fundacji oraz wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie/biurze i miejscach
realizacji dziatan (jesli to mozliwe).
2. Matoletni oraz rodzice/opiekunowie majg mozliwos¢ zapoznania sie ze
Standardami przed udziatem w dziataniach.
14. Przegladi aktualizacja
1. Standardy podlegajg ocenie co najmniej raz na 2 lata oraz kazdorazowo
po istotnym incydencie lub zmianie sposobu dziatania Fundacii.
2. Whnioski z oceny sg dokumentowane pisemnie i stanowig podstawe
aktualizacji Standardow.
15. Postanowienia koncowe
Standardy obowigzujg wszystkie osoby =z personelu oraz s3 elementem
organizacyjnych zasad bezpieczenstwa Fundacji. Nieprzestrzeganie Standarddw
moze skutkowac konsekwencjami organizacyjnymi, w tym odsunieciem od dziatan z
matoletnimi lub zakonczeniem wspotpracy — zgodnie z przepisami i umowami.
ZALACZNIKI

Ponizsze zalgczniki stanowig integralng cze$¢ Standardéw Ochrony Matoletnich Fundacii.
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ZALACZNIK1— Karta zgtoszenia incydentu (wzor)

Numer zgtoszenia (nadaje SOM) [1
Data i godzina zgloszenia []
Osoba zgtaszajaca []

(imie i nazwisko, rola, kontakt)

Miejsce zdarzenia []
(wydarzenie / spotkanie / online)

Dane matoletniego [imie/pseudonim, wiek/rocznik, kontakt do
(minimalnie niezbedne) opiekuna - jesli znany]

Opis zdarzenia (FAKTY; bez interpretaciji) [1

[]
[]

Swiadkowie (jesli sa) []

Rodzaj ryzyka [np. przemoc fizyczna/psychiczna/
seksualna, zaniedbanie, przemoc
rowiesnicza, cyberprzemoc, inne]

Dzialania podjete natychmiast [
(kto/col/kiedy) []
Czy wezwano stuzby (112)? [

Jesli tak - kiedy i wynik

Powiadomienia wewnetrzne [1
(SOM | zastepca / inne osoby)

Decyzje SOM dot. dalszych krokéw [zawiadomienia / kontakt z opiekunem /
plan wsparcial
Data zamknigcia sprawy []
Podpis osoby zglaszajgcej []
Podpis osoby SOM []
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ZALACZNIK1— Karta zgtoszenia incydentu (edytowalna dostepna u SOM)

Rejestr jest poufny. Dostep: SOM oraz osoby upowaznione przez Zarzad.

[1
[]
[1

Status | Uwagi

[1
[1
[1

[1
[1
[1

Zawiadomienia | Plan wsparcia

[1
[1
[1

[1
[1
[1

[1
[1
[1

Kategoria | Krotki opis | Dzialania

[1
[1
[1
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Zalgcznik 3 — Plan wsparcia matoletniego (wzor)

Numer sprawy []

Osoba prowadzaca plan (SOM) [1

Potrzeby bezpieczenstwa [np. separacija, zakaz kontaktu, zmiana
(co zabezpieczamy natychmiast) grupy/roli, inne]

Miejsce zdarzenia []

(wydarzenie / spotkanie / online)

Wsparcie emocjonalne na miejscu []
(kto/gdzie/kiedy)
Ustalenia organizacyjne (udziat w [

dzialaniach, odbiory, kontakt)

Kontakt z opiekunem prawnym []
(tak/nie + uzasadnienie)

Skierowanie do pomocy [1

specjalistycznej / instytuciji

Termin przegladu planu []

Podpis osoby SOM [

Podpis osoby wspierajacej [
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Zalgcznik 4 — Kodeks bezpiecznych relacji (personel-maloletni)

Kodeks obowigzuje wszystkich dorostych w Fundacji PASMO w kontakcie z matoletnimi.

1.

2.

8.
9.

Zawsze traktuje matoletnich z szacunkiem.

Nie stosuje przemocy fizycznej ani psychicznej; nie ponizam, nie zawstydzam,

nie wysmiewam.

Nie podejmuje zadnych zachowan o charakterze seksualnym; nie flirtuje, nie komentuje
ciala, nie wysytam tresci seksualizujacych.

Nie prosze o tajemnice; nie buduje relacji opartej na izolowaniu matoletniego od innych.
Nie spotykam sie z maloletnimi prywatnie ani poza dziataniami Fundaciji.

Komunikuje sie kanatami stuzbowymi; unikam kontaktu 1:1, a jesli jest konieczny
- dbam o jawnos¢ i bezpieczenstwo.

Kontakt fizyczny wylgcznie, gdy jest konieczny i akceptowany; respektuje granice.
Reaguje natychmiast na przemoc réwiesnicza i cyberprzemoc.
Kazde podejrzenie krzywdzenia zgtaszam niezwtocznie do SOM.

10. Chronie poufnosc¢ i godnos¢ matoletniego.

Potwierdzenie zapoznania si€ i zobowigzanie do przestrzegania:

Imie i nazwisko []

Data [1

Podpis [
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Zalgcznik 9 — Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi (dla grup i
»Gabinetu Mlodych?”)

1. Nie obrazamy i nie ponizamy innych; nie hejtujemy.

2. Nie wykluczamy nikogo z grupy.

3. Nie stosujemy przemocy ani grézb.

4. Nie rozpowszechniamy zdjec/filméw innych oséb bez zgody.

5. Nie wymuszamy niczego ,dla zartu” ani ,dla ekipy”.

6. Gdy kto$ mowi ,stop” — przestajemy.

7. Gdy widzisz problem — moéwisz prowadzacemu, Event Safeguarding Lead lub SOM.
PASMO - Instytut ul. prof. dr Mieczystawa Michatowicza 12 KRS: 0001212774
Odpornosci Spolecznej 43-300 Bielsko-Biala REGON: 543571541

info@pasmo.org.pl NIP: 5472257269



Zalgcznik 6 — Procedura bezpieczenstwa na wydarzeniach (checklista)

A. Przed wydarzeniem
Wyznaczono Event Safeguarding Lead i zastepstwo.
Przeprowadzono briefing zespolu: granice, reagowanie, kanaty zgtoszen.
Wyznaczono bezpieczne miejsce wsparcia (punkt/quiet room).

1.

2

3

4. Ustalono zasade widocznosci (brak ,ukrytych” spotkan 1:1).

5. Ustalono zasady backstage (dostep, identyfikatory, strefy).

6. Ustalono procedure opuszczania wydarzenia przez mtodziez (odbior, powrot).
7

Ustalono zasady foto/wideo oraz komunikat dla uczestnikow.

B. W trakcie wydarzenia
1. Dyzur osoby dorostej w punkcie wsparcia.
2. Natychmiastowa reakcja na przemoc/wykluczenie.
3. Notatkiincydentéw (do Karty zgtoszenia).

C. Po wydarzeniu
1. Debrief zespotu i wnioski.
2. Wopis do Rejestru zdarzen (jesli dotyczy).
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Zalgcznik 7 — Zasady komunikacji online (,,Gabinet Mtodych”)

1. Komunikacja odbywa sie wylacznie kanatami stuzbowymi Fundacji: [np. e-mail / grupa
komunikatora / platformal.

2. W grupie online obecne sg co najmniej 2 osoby doroste (moderacja).
Kontakt 1:1 dorosty-matoletni ogranicza sie do sytuacji uzasadnionych i jawnych;
preferowane sg kanaly grupowe.

4. Zakazane sg: sexting, wysylanie tresci intymnych, préosb o zdjecia, propozyciji prywatnych
spotkan, grozby, hejt.

5. Naruszenia zasad skutkuja reakcjg prowadzacych i uruchomieniem procedury
interwencii, jesli to konieczne.
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Zalgcznik 8 — Zasady foto/wideo na dzialaniach Fundaciji (bez

dokumentéw RODO)

1. Zdjecia/filmy wykonuje sie wylacznie w celach organizacyjnych i promocyjnych Fundacji
oraz zgodnie z ustalonymi zasadami.

2. Matoletni ma prawo odmowié¢ bycia fotografowanym/filmowanym bez negatywnych
konsekwencji.

3. Publikacja wizerunku odbywa sie zgodnie z przyjetymi zasadami zgdd iinformacjg RODO
[do uzupetnienia odrebnym dokumentem].

4. Zakazane jest prywatne fotografowanie/filmowanie matoletnich przez personel
na wlasne urzadzenia.

5. Zakazane jest oznaczanie (tagowanie) profili matoletnich w mediach spotecznosciowych
w ramach dziatan Fundaciji.
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Zalgcznik 9 — Oswiadczenie o zapoznaniu sig ze Standardami (personel)
(wzor)
Ja, nizej podpisany/a, oéwiadczam, ze zapoznatem/am sie ze ,Standardami Ochrony

Matoletnich” Fundacji PASMO - Instytut Odpornosci Spotecznej i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania, w tym do niezwlocznego zgtaszania podejrzen krzywdzenia matoletnich do SOM.

Imie i nazwisko [1

Rola / funkcija [

Data []

Podpis [1
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Zalgcznik 10 — Procedura przyjmowania zgtoszen (instrukcja)

1.

Przyjmij zgtoszenie spokojnie, bez oceniania i bez dopytywania o szczegoty wykraczajgce
poza minimum potrzebne do bezpieczenstwa.

2. Nie obiecuj zachowania tajemnicy; poinformuj, ze musisz przekazac¢ sprawe SOM, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo.

3. Jedliistnieje bezposrednie zagrozenie - zadzwon na 112.

4. Niezwlocznie poinformuj SOM (lub zastepce SOM).

5. Wypelnij Karte zgtoszenia (Zalacznik 1) i przekaz jg SOM.

6. Nie rozpowszechniaj informaciji; zachowaj poufnosé.
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